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Kundetilfredshedsundersøgelse 
 
 
Dato:  
Adresse:  
Navn 
Telefon  
e-mail:  
 
Hvor tilfreds er du/I med udførelsen af opgaven på en skala fra 1-10  
(hvor 10 er bedst) for så vidt angår:  
 

Spørgsmål Point 
 

1. Hvorledes var 1.kontakt til os  

2. Var tilbuddet forståeligt  

3. Ordre af opgave   

4. Overholdelse af tidsfrister  

5. Konsulenten  

6. Info fra konsulenten  

7. Rapportens forståelighed  

8. Vil du benytte Tetcon A/S igen  

9. Vil du anbefale Tetcon A/S til andre  

10.Vores hjemmeside  

  
 
Øvrige bemærkninger:  
 
 
 
 
 
Ydermere vil vi meget gerne vide hvor du/I har fundet os (sæt X):  
 

1. Anbefalet af andre:  ____ 
2. Internettet:  ____ hvor: 
3. Andre:  ____ hvor:   

 
 
Alle der indsender svar på vores kundetilfredshedsundersøgelse deltager 
automatisk i lodtrækningen om 3 flasker god rødvin. Der trækkes lod hvert 
halve år. Svar kan også ske ved at sende mail på info@tetcon.dk med 
anførelse spørgsmål nr. og point mv. 
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